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             aktualna wersja: 20.01.2023 

Regulamin korzystania ze strony internetowej www.smileuniverse.com (dalej: Regulamin) 

Jesteście Państwo na stronie internetowej www.smileuniverse.com (dalej: Strona) firmy Smile 

Universe spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie (31-033) ul. WESTERPLATTE 

nr 3 lok. 2 wpisanej do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000932978 (dalej: Spółka), NIP: 6793226988, REGON: 52045744100000.  

Spółka prosi o dokładne zapoznanie się z poniższymi warunkami regulującymi korzystanie ze Strony. 

Regulamin może być modyfikowany i z tego względu użytkownik zobowiązany jest co jakiś czas 

przeglądać Stronę celem zapoznania się z ewentualnymi zmianami. Niezaprzestanie korzystania z 

witryny internetowej po wprowadzeniu modyfikacji jest równoważne ze zgodą na zaktualizowaną treść 

Regulaminu. O zmianie przepisów informuje się poprzez wskazanie w nagłówku niniejszego 

dokumentu daty ostatniej aktualizacji. 

Korzystanie ze Strony jest nieodpłatne, dobrowolne i dozwolone dla wszystkich użytkowników 

korzystających z sieci Internet. Dostęp, korzystanie oraz pobieranie dowolnych informacji i/lub 

materiałów ze Strony jest jednoznaczne ze zgodą użytkownika Strony na przestrzeganie Regulaminu. 

W sytuacji braku akceptacji jakichkolwiek zapisów Regulaminu użytkownik winien zaprzestać 

korzystania ze Strony i materiałów na niej zawartych oraz uzyskiwania dostępu do niej.  

Prawa własności intelektualnej do Strony (w tym m.in. do znaków towarowych) oraz prawa autorskie 

do całości materiałów przechowywanych, wyświetlanych i udostępnianych na Stronie należą do Spółki 

lub są przez Spółkę użytkowane na podstawie licencji otrzymanej od podmiotów zewnętrznych. 

Wszelkie takie prawa są zastrzeżone przez Spółkę lub jej licencjodawców. 

Każdy użytkownik jest zobowiązany do korzystania ze Strony w sposób zgodny z treścią Regulaminu, 

poszanowaniem przepisów prawa i zachowaniem dobrych obyczajów. Zabronione jest w 

szczególności: 

a) podawanie przez Użytkownika w związku z korzystaniem ze Strony informacji i/lub Danych 

osobowych, które są nieprawdziwe, nieścisłe lub nieaktualne, 

b) wykorzystywanie Strony oraz dostępu do niej w celu podszywania się pod inną osobę czy 

podmioty czy też przeinaczania w inny sposób powiązania z dowolną osobą lub podmiotem, 

c) rozpowszechnianie nieprawdziwych lub sprzecznych z prawem informacji na temat treści 

zamieszczonych na Stronie, 
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d) naruszanie niezależnie od sposobu dóbr osobistych Spółki, jej pracowników, 

współpracowników Spółki lub osób trzecich, 

e) tworzenie treści o charakterze naruszającym obowiązujące przepisy prawa, 

f) zakłócanie czy też przerywanie działania Strony bądź możliwości uzyskania do niej dostępu; 

g) jakiekolwiek ingerowanie w działanie Strony, używanie lub zamieszczanie wirusów, robaków, 

trojanów, niedozwolonych rozszerzeń i innych mechanizmów mogących mieć negatywny 

wpływ na funkcjonowanie Strony lub oprogramowanie albo urządzenia Spółki lub 

użytkowników, 

h) użycie, modyfikowanie, kopiowanie, reprodukowanie, ponowne publikowanie, 

przekazywanie, przesyłanie, transmitowanie, dystrybuowanie, sprzedawanie, 

licencjonowanie, wynajmowanie, publiczne eksponowanie lub odtwarzanie, edytowanie, 

adaptowanie lub tworzenie dzieł pochodnych w jakikolwiek sposób, jakichkolwiek treści lub 

innych części Strony bez pisemnego pozwolenia Spółki  

i) korzystanie ze Strony lub uzyskiwanie dostępu do Strony bądź jakichkolwiek treści zawartych 

na Stronie w celach komercyjnych bądź biznesowych. 

Wszystkie informacje zawarte na Stronie są udostępniane wyłącznie do celów informacyjnych. 

Informacji tych nie należy uznawać za kompletne, a ich celem nie jest zastąpienie wizyty w gabinecie 

lekarskim lub rozmowy, konsultacji lub porady lekarskiej ani żadnych informacji podanych na lub w 

dowolnych opakowaniach bądź etykietach produktów. Informacje zawarte na stronie nie są 

wyczerpujące i nie obejmują wszelkich schorzeń, dolegliwości ani zaleceń ich leczenia. Informacje 

podawana są wyłącznie celach informacyjnych i użytkownik korzysta z nich na własne ryzyko. Spółka 

zwraca uwagę i podkreśla, że użytkownik nigdy nie może zaniedbywać porady stomatologicznej lub 

medycznej bądź opóźniać porady medycznej z powodu treści zawartych na Stronie, a także nie może 

uznawać informacji zawartych na Stronie w celu diagnozowania swoich schorzeń zdrowotnych, w tym 

stomatologicznych ani przepisywania jakichkolwiek leków.  

W przypadku uznania przez użytkownika, że jego prawa autorskie bądź inne prawa własności 

intelektualnej zostały naruszone na Stronie, a także gdy użytkownik uzna, że znajdują się na niej treści 

nielegalne lub naruszające prawa użytkownika lub podmiotów trzecich bądź też będzie miał pytania 

lub zastrzeżenia odnoście Strony, Spółka prosi o kontakt mailowy pod adresem: info@smileuniverse.pl 

lub listownie na adres:  Smile Universe spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Krakowie, 

ul. WESTERPLATTE nr 3 lok. 2, 31-033 Kraków.  

Celem korzystania ze Strony koniecznym jest posiadanie urządzenia z dostępem do sieci Internet i 

poprawnie skonfigurowanej przeglądarki internetowej. Strona wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka), 

mailto:info@smileuniverse.pl
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czyli niewielkie informacje tekstowe przechowywane na urządzeniu końcowym Użytkownika. Pliki 

cookies służą zapewnieniu prawidłowego działania Strony, a więc celom funkcjonalnym oraz 

statystycznym i reklamowym. Użytkownik może uniemożliwić przechowywanie plików cookies na 

swoim urządzeniu końcowym poprzez odpowiednie skonfigurowanie przeglądarki internetowej, a 

także usunąć przechowywanie „ciasteczek” ze swojego urządzenia końcowego zgodnie z informacjami 

zawartymi w poszczególnych wyszukiwarkach, z których użytkownik korzysta. Użytkownik odpowiada 

również za zagwarantowanie, że wszystkie osoby uzyskujące dostęp do Strony za pośrednictwem 

swojego połączenia internetowego zostaną poinformowane o treści Regulaminu oraz wszelkich innych 

obowiązujących warunkach, o których powiadomiono użytkownika, oraz że będą ich przestrzegać. 

Spółka zastrzega sobie prawo do prawo do modyfikowania, zawieszania i zakończenia działania lub 

możliwości dostępu do Strony lub dowolnej jej części według własnego uznania.  Spółka może również 

aktualizować Stronę i zmieniać zawarte w niej treści w każdym momencie, przy czym aktualizowanie 

strony nie jest obowiązkiem Spółki, tak więc może zaistnieć sytuacja, w której ujawnione na Stronie 

informacje będą nieaktualne w części bądź w całości. Spółka informuje, że informacje zawarte na 

Stronie mogą nie być wolne od błędów i pominięć, tak więc Spółka nie gwarantuje ani nie zapewnia, 

że treści zawarte na Stronie są precyzyjne, kompleksowe czy też aktualne.  

Ze względów technicznych może również dojść do nieprawidłowości w działaniu lub awarii 

uniemożliwiających lub utrudniających korzystanie ze Strony. Powyższe obejmuje również czasowe 

wyłączenie dostępu do Strony ze względu na jej modernizację. 

Spółka nie ponosi odpowiedzialności za wadliwe funkcjonowanie lub brak dostępności Strony 

spowodowane z ww. przyczyn oraz innych przyczyn niezależnych od Spółki. Spółka nie ponosi 

odpowiedzialności za to czy Strona lub serwer ją udostępniający są wolne od wirusów i innych 

szkodliwych elementów, tak więc nie będzie odpowiadać za jakiekolwiek straty bądź uszkodzenia 

sprzętu użytkownika spowodowane tego typu zdarzeniami. Spółka nie ponosi również 

odpowiedzialności za treści zawarte na stronach, do których odesłanie znajduje się na Stronie, a także 

za zdarzenia, które mogą za ich pośrednictwem mieć miejsce. Strony zewnętrzne oraz konta mediów 

społecznościowych nie są autoryzowane przez Spółkę, a ich podlinkowanie na Stronie ma zapewnić 

jedynie komfort jej użytkowania dla użytkowników, tak więc Spółka nie ponosi odpowiedzialności za 

jakiekolwiek treści tam ujawnianie, a użytkownik korzysta z niej/nich na własne ryzyko. Pamiętać 

również należy, że strony zewnętrzne mają swój regulamin i politykę bezpieczeństwa, tak więc zaleca 

się użytkownikom zapoznanie z treścią tych dokumentów.   
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Polityka prywatności obwiązująca na Stronie dostępna jest pod linkiem 

https://smileuniverse.com/SmileUniverse_polityka-prywatnosci.pdf i w zakładce „Polityka 

prywatności”, a wszelkie informacje o plikach cookies znajdują się pod linkiem 

https://wszystkoociasteczkach.pl i w zakładce „Więcej”. Polityka prywatności zawiera informacje na 

temat przetwarzania danych osobowych użytkowników zgromadzonych za pośrednictwem Strony 

bądź przekazanych Administratorowi przez Użytkownika. Na Użytkowniku spoczywa powinność 

zapoznania się z Polityką prywatności przed skorzystaniem ze Strony, tak jak z Regulaminem. Spółka 

ponownie podkreśla, że tak jak treść Regulaminu również i treść Polityki prywatności może ulegać 

zmianie.  

Prawem właściwym dla stosowania Regulaminu jest prawo polskie. 

https://smileuniverse.com/SmileUniverse_polityka-prywatnosci.pdf
https://wszystkoociasteczkach.pl/
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